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V SIE NO AMBITO DO TURISMO

16 ABRIL Dia I: Visita de Estudo

17:30 horas. Visita guiada pola zona antiga da Corufia (ponto de encontro Praza Maria Pita )

17 ABRIL Dia 2: Seminario Intercambio de Experiancias no Ambito do Turismo

9.00H RECEPCION DOS PARTICIPANTES

9.20H BENVIDA

« Susana Ribeiro, Presidenta do Grupo Temdtico de Turismo do Eixo

Atlantico

» Xoan Vazquez Mao, Secretario Xeral do Eixo Atlantico

 J. Manuel Lage Tufias, Tenente de Alcaldesa do Concello da Corufia

9.45H DESAFIOS DOS MODELOS TURISTICOS ACTUAIS

Modera: RicardoVieira, Vereador de Turismo da Cédmara Municipal de
Amarante

 Flavia Ramil, Xerente de Turismo do Concello de Santiago de
Compostela

« Fatima Santos, Directora do Departamento de Turismo e
Internacionalizaciéon da Cdmara Municipal de Porto

« Isabel Ferreira, Vereadora de Turismo da Camara Municipal de

Guimardes
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V SIE NO AMBITO DO TURISMO

10.45H ESTRATEXIA DE TURISMO SOSTIBLE E POLICENTRICO - POST

Modera: Susana Ribeiro, Presidenta Grupo Temdtico de Turismo do Eixo
Atldntico

e Ana Ladeiras, Experta de turismo do Eixo Atldntico

 Fco. Javier Sanchez Sellero, Universidade de Vigo

e Carmen Pardo, Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC)

1.45H Pausa para café

12.00H BOAS PRACTICAS DE TURISMO POLICENTRICO - POST

Modera: Xoan V. Mao, Secretario Xeral do Eixo Atlantico

 Fco. Javier Rodriguez Novoa, Xefe de Seccién de Progamas Europeos
da Deputacién de Ourense

« Filipe Fernandes, Adxunto Presidente da Cdmara Municipal de Braga

13.00H Peche
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Flavia Ramil Millarengo

Licenciada en Psicoloxia pola USC. Postgrao en Psicoloxia e Idiomas na Universidade de Tréveris
(Alemafia). Master en Comercio Exterior (European Business School) e Master en Xestidon de

Destinos e Empresas Turisticas USC. Dende xullo de 2016, Directora Xerente de Turismo de
Santiago, anteriormente Xefa de Area de Turismo e Promocién en Turismo de Santiago e Directora

da oficina de Turismo de Santiago de Compostela-Turgalicia.

Como responsable da entidade de xestidn e promocidn turistica de Santiago de Compostela,
conta cunha década de experiencia no liderado de multiples proxectos destinados a evolucionar o
modelo turistico da cidade nos seus diferentes aspectos como a desestacionalizacion,
internacionalizacién, fomento da conectividade, fomento da calidade no destino, xestién de fluxos,
elaboracidn de plans turisticos, entre outros dmbitos de responsabilidade.

Fatima Santos

Directora do Departamento Municipal de Turismo e Internacionalizacién da Cédmara Municipal de
Porto. De formacidn xuridica e nai, adopta unha abordaxe enfocada nas persoas e orientada para
o traballo en equipo na xestidon do destino. Responsable da definicidn estratéxica e da
implementacidn da Visién Estratéxica para a Sustentabilidade do Destino Porto, incluindo o Your(s)

Truly, Porto, roteiro que alifia o crecemento do turismo cas necesidades dos residentes e a
identidade cultural da cidade.

Representa o Porto en redes internacionais, concretamente na Great Wine Capitals Global
Network, do cal Porto é o fundador.

Foi Secretaria Xeral da Associagdo Portuguesa da Industria de Ourivesaria e Relojoaria. Tamén foi
Vicepresidenta da Federacién Europea de Xoiaria.

Isabel Maria de Freitas Soares Ferreira

Vereadora dende outubro de 2025 na Cdmara Municipal de Guimardes, con responsabilidades en
varias dreas, entre as cales, Turismo.

Doutorada en Tecnoloxias e Sistemas de Informacidn pola Universidade do Minho (2016), na drea

de Goberno Electrénico, Mestrado en Xestién Publica pola Universidade de Aveirao, e Licenciada
en Administraci'n Piblica pola Universidade do Minho.

E profesoara adxunta na Escola Superior de Xestién do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave
(IPCA), dende 2001, asumiu ds seguintes cargos de xestion: Dlrectora da Licenciatura en Xestion
Publica e do Mestrado Profesional en Xestién Dixital para Servizos Publicos.

A sua ftraxectoria reflicte un compromiso consistente cé servizo publico, a promocién do
cofiecemento e a valorizacién das comunidades, articulando a experiencia académica cé

intervencién civil e politica.

Ana Luisa Ladeiras

Profesional con mdis de 25 anos de experiencia en consultoria, cooperacion territorial e turismo.
Ocupou cargos directivos en empresas e administracidns, destacando na planificacién estratéxica,
desenvolvemento turistico e proxectos europeos (INTERREG). Experta en turismo termal, liderou
iniciativas en Portugal e Espafia. Actualmente dirixe INOVA+ en Espafia e Around Europe Advisors.

Anteriormente foi Directora de CNS Consultores, Administradora Executiva en Turismo do Porto e
Norte de Portugal e membro do gabinete asesor do presidente de Chaves (2002-2009). Licenciada
en Economia cun mdster en Xestién de Destinos Turisticos, Postgrado de Xestién Municipal e
Graduada en Direccidn Hoteleira.



M? Carmen Pardo Lépez

Con mdis de 25 anos de experiencia, é docente e investigadora no mais de 25 anos de
experiéncia, é docente e investigadora no IPVC. Licenciada em Economia e Gestdo pela U, mestre
em Uni&o Europeia e com 2 pds-graduagdes na drea do turismo, sendo Doutora em Turismo, e
especializada em planeamento e gestdo de destinos. Desempenhou cargos de responsabilidade

nos setores publico (local e regional ) e privado (em trés multinacionais hoteleiras em Espanha e
Portugal), nas dreas da Qualidade, Recursos Humanos e Desenvolvimento.

Tem experiéncia como sécia, chefe de fila, perita ou investigadora principal em cerca de 20
projetos europeus de cooperagdo.

Francisco Javier Sanchez Sellero

Profesor Contratado Doctor do Departamento de Organizacién de Empresas e Marketing da
Universidade de Vigo (Campus de Ourense). De 2016 a 2025 Vicedecano de Relaciéns ca
Empresa da Facultade de Empresariais e Turismo, é docente en Turismo e na Escola Superior de
Enxefieria Informdtica. Especialista en Planificacién Turistica, Desenvolvemento Sostible,
Competitividade Emprendimento, docente e ftitor do Venture Lab do Campus Auga, dende
2024 participa no proxecto con Dra. Montserrat Cruz sobre Turismo Policéntrico.

Francisco Javier Rodriguez Novoa
Licenciado en Farmacia, Grado en Dereito e Master en Xestion de Desenvolvemento Local.
Desenvolve a sta actividade profesional na Deputacién Provincial de Ourense, onde ocupa o posto

de Xefe de Seccién de Planificacién, Patrimonio e Programas de Cooperacién. No exercicio destas

funciéns é responsable da xestidon e coordinacién de programas europeos, participando en
proxectos de cooperacién fterritorial transfronteriza e desenvolvemento financiados pola Unidn
Europea. O seu traballo céntrase na planificacién estratéxica, a xestidon administrativa e o
seguimento técnico de iniciativas de cooperacién financiadas pola Unién Europea.

Filipe Silva Fernades

Licenciado en Ciencia Politica pola Universidade do Minho, cun Méster en Ciencia Politica e
Politicas Publicas na Universidade de Aveiro, PhD Candidato en Ciencia Politica e Relacidns
Internacionais na UMinho, onde exerce tamén funciéns de Profesor Asistente Convidado. E membro
colaborador do Cento de Investigacién en Ciencia Politica e é membro do Observatorio Soberania

e Politica na SEDES. Actualmente exerce funciéns de Adxunto do Presidente da Cédmara Municipal
de Braga.
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